
  ２０２０年度事業計画        

   

２０２０年度の我が国経済は、東京五輪・パラリンピックの開催による経済効果が期待され、

国の見通しは「雇用・所得環境の改善が続き、経済の好循環が進展する中で、内需を中心とし

た景気回復が見込まれる」としている。しかしながら、新型コロナウイルスの感染拡大、米大

統領選挙、米中貿易摩擦、英 EU 離脱移行期間問題等海外情勢の行方次第では経済を下押し

する懸念もあります。 

景気動向に加え、相次ぐ大規模自然災害の発生から防災・減災の備えや、人口減少や超高齢

化といった我が国の構造的な課題も横たわっています。社会保障制度改革、人手不足にみる

労働人口の減少、消費需要不足、後継者不足、働き方改革の対応等、その影響は零細・中小企

業経営に深刻な形になってあらわれています。 

さらに５Ｇなどデジタル社会がスピードと勢いをもって進展しており、インターネットの活用、

ＩＴ（情報技術）による生産性向上、さらには従業員、消費者から健康経営やＳＤＧｓの取り組み

等を求められる時代が到来すると予想されます。 

こうした様々な環境変化の中で、商工会議所は新たな時代に対応した事業を展開しつつ

「中小企業の活力強化」「地域の活性化」 といった地域社会における役割を果たすことが、  

ますます重要になってきております。 

本年度、当所は新体制のもと創立７０周年の節目の年を迎えます。心機一転、下記の通り、

様々な事業に積極的に取り組んでまいります。 

 

重要テーマ 

（１）防災・減災・危機管理への取り組み 

全国で大規模災害が相次ぎ、市民生活のみならず、事業活動も甚大な被害を受けたこと

から２０１９年の通常国会で「中小企業強靭化法」が成立。国（経済産業大臣）が防災・減災

に取り組む中小企業を認定する「事業継続力強化計画」（ＢＣＰ）認定制度がスタートしまし

た。認定企業には税制優遇や補助金の加点などが行われ、当所がＢＣＰ作成をサポートし

ます。また当所は池田市と「事業継続力強化支援計画」（大阪府知事が認定）を共同作成し 

、事業者へ事前対策の普及啓発や、災害発生時の被害状況把握等市と連携して地域防災

を担います。また新型コロナウイルスの感染拡大等、事業への影響が特に深刻な状況に

おいては、特別相談窓口を設置する等迅速に対応してまいります。 

 

（２）生産性向上・デジタル化支援 

中小企業は、人手不足と業務効率化、販売促進等大きな課題を抱えています。この対策に

は安価で簡便に導入できるクラウドやアプリなどデジタル技術の活用が有効であり、 

デジタル化を進めるための支援を専門家や専門家派遣機関等と一緒になって取り組ん

でいきます。 

 

（３）創業支援 

地元に若者を呼び込み、雇用と活力を生む創業支援は当市にとって重要課題です。暮ら

しの課題を解決する新しいサービス業も生まれつつあります。当所の機能をフル活用し、

池田市、政策金融機関、地域金融機関と連携した「事始めアシスト池田」やその他のネット

ワークを介して幅広い世代にわたる創業を支援してまいります。 
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〇７０周年記念事業 

・記念式典（９月４日） 表彰及び感謝状贈呈、記念品等 

・記念事業 池もんフェア２０２０スタンプラリー、こども株式会社ジュニアエコノミー 

        カレッジ（青年部）、子育てママ世代応援プロジェクト（女性会）等 

〇中小企業支援事業 

   ・経営改善普及事業及び経営発達支援事業 

＜経営相談支援事業＞ 

       消費活性化事業：キャシュレス対応、「池もんフェア２０２０」の実施 

     WEB 活用推進支援：「ふくまるタウン」「ビジネスモール」の活用 

     クラウド会計導入等による業務効率化支援、各種経営支援：事業計画書・財務分 

析・資金繰り計画作成支援、マルケイ融資、マーケティング、販路開拓支援等 

＜地域活性化事業＞ 

創業促進事業、経営革新支援事業、事業承継支援事業、ＢＣＰ普及啓発事業、 

デザイン思考・マーケティングを活用した地域中小企業支援事業 

人材採用・定着と業務効率化のためのコミュニケーション強化・IT 活用促進事業  

・中小企業生産性革命推進事業  

ものづくり補助金・小規模事業者持続化補助金・ＩＴ導入補助金申請支援 

 〇会員事業、保険・検定・健康等会議所事業・会館事業  

・会員数の増強：会員入会促進、退会防止 

・会員サービス事業：企業提携や事業所ニーズに合った新サービスの検討・拡充 

・会員交流事業：新入会員交流会、会議所カフェ開催、部会活動との連携等 

   ・保険・共済事業：日商保険制度、大阪府火災共済等の推進（ＢＣＰ策定支援と連携） 

   ・検定事業：各種検定試験のＰＲ、実施  

   ・健康・福利厚生事業：定期健康診断、池田保健所との提携、池田市勤労者互助会の拡充 

・会館事業：貸室稼働率向上、備品・機器の改善、会館維持・管理 

・広報事業：当所ＰＲのための広報活動の充実等 

 〇地域活性化事業  

   ・地域振興に関する提言、具体的企画、実施 

       池田市との連携 

池田市との意見交換会 

          第2 期池田市まち・ひと・しごと創生総合戦略等との連携等 他 

       政策課題の勉強会 

次世代社会の研究（SDGｓ、Society5.0 等）、健康経営 等 

池田市の将来像（産業ビジョン）の検討 

   ・その他事業及び支援 

       青年部・女性会活動の支援と連携（含む７０周年記念事業） 

        池もんフェア２０２０スタンプラリー 

       織姫プロジェクト：新商品の開発支援 商標「クレハとアヤハ」を活用した商品開発 

        池田市基金委託事業である「バル、まちゼミ等店舗回遊型イベント事業」の活用 

他団体との連携  

日本商工会議所、近隣商工会議所、大阪国際空港活性協等との連携  

 〇常任委員会・部会   ３常任委員会（総務・運営・振興）、６部会の開催 
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